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5°M€ édition du TOP100 du Rayonnement
numerique des marques La Factory NPA

Analyser et comprendre ses performances digitales est devenu un objectif stratégique pour les entreprises et
leurs marques.

Réalisé a partir de I'indice exclusif La Factory NPA, Le TOP100 du rayonnement numérique des marques mesure
la performance et la visibilité des 100 plus grands investisseurs pluri-médias en France sur :

- le web (ensemble des sites de la marque),
- les réseaux sociaux (comptes actifs sur neuf réseaux sociaux),
- le mobile (web mobile et applications i0S/Android).

A travers ce dossier, La Factory NPA analyse et commente en détails les résultats de I'étude et les stratégies de
marques par volet de la présence numérique : web, social et mobile.

Ce dossier intégre des illustrations de bonnes pratiques ou de stratégies gagnantes et fait état des évolutions
observées et des dynamiques par acteur.

Quelques résultats :
- Les performances digitales des marques augmentent de 10% sur le deuxieme semestre 2014

- Le Web est une dimension premiere dans le développement numérique des marques, elles voient leur score
moyen progresser de 10%.

- Les marques accélerent toujours plus sur le Social. 97% sont présentes et actives sur Facebook, 91% sur
YouTube et 87% sur Twitter. Les marques accentuent leurs performances sur Facebook (+6%), Twitter (+9%) et
surtout Instagram (+46%). Elles marquent un léger recul sur YouTube (-8,5%).

- La dynamique la plus forte se situe sur le Mobile : 81% des marques étudiées ont un site mobile responsive et
90% ont développé au moins une application mobile.
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